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Annwyl Sue
Y defnydd o staff asiantaeth mewn gwasanaethau plant

Rwy'n ysgrifennu ar ran y Pwyllgor i ofyn am wybodaeth sy'n berthnasol i'n gwaith parhaus ar
wasanaethau i blant sydd wedi bod mewn gofal: archwilio diwygio radical.

Rydym wedi siarad a llawer o bobl ifanc ledled Cymru i lywio'r gwaith hwn ac maent wedi codi eu
pryderon yn gyson a ni am yr effaith negyddol y mae newid gweithwyr cymdeithasol yn aml yn ei
chael ar eu gofal. Mae ansefydlogrwydd y gweithlu yn amlwg yn ffactor yn hyn ac ers peth amser
rydym wedi craffu ar y data sydd ar gael i ni a cheisio sefydlu'r ffeithiau ymhellach a chanfod maint y
mater hwn.

Eglurhad ynghylch data ar y defnydd o staff asiantaeth mewn gwasanaethau plant.

Ar 14 Medi 2023, gwnaethom gynnal sesiwn graffu ddilynol gyda'r Dirprwy Weinidog Gwasanaethau
Cymdeithasol a'i swyddogion am ein hadroddiad ar ddiwygio radical i blant sydd wedi bod mewn
gofal. Yn ystod y cyfarfod hwnnw roedd dryswch ynghylch rhywfaint o ddata a ddarparwyd i ni drwy
e-bost ym mis Ebrill yn dilyn ymlaen o wybodaeth ysgrifenedig a gyflwynwyd gan Gofal Cymdeithasol
Cymru ym mis Mawrth 2023

Ar ein cais ni, ym mis Ebrill 2023, eglurodd Gofal Cymdeithasol Cymru wrthym drwy e-bost fod 49 y
cant o staff gwasanaethau plant yn weithwyr asiantaeth. (Gweler yr atodiad i'r llythyr hwn). Fodd
bynnag, yn ein cyfarfod ar 14 Medi dywedodd Llywodraeth Cymru wrthym ei bod yn credu mai nifer y
staff oedd y ffigur hwn: bod 49 o staff unigol y gwasanaethau plant yn weithwyr asiantaeth.

Felly, byddwn yn ddiolchgar iawn pe gallech egluro'r canlynol:
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1. Ayw'r ffigur hwn o 49 o Ebrill 2023 yn ganran neu ai nifer y staff unigol ydyw?

O fis Medi 2023, beth yw cyfanswm nifer y staff gofal cymdeithasol plant yn y gweithlu yng
Nghymru? (ynghyd a'r gyfradd swyddi gwag a chanran y staff asiantaeth)

O fis Medi 2023, beth oedd cyfanswm nifer y rolau gweithiwr cymdeithasol cymwysedig o
fewn y gweithlu gofal cymdeithasol plant yng Nghymru? (ynghyd a'r gyfradd swyddi gwag
a chanran y staff asiantaeth)

Cyfrifoldeb am gasglu a chyhoeddi data'r gweithlu, gan gynnwys data asiantaeth
Pwy sy'n gyfrifol am gasglu a chyhoeddi data ar gyfraddau swyddi gwag a'r defnydd o
staff asiantaeth mewn gofal cymdeithasol plant?
Pa mor amly mae'r data hyn yn cael eu casglu.

Beth yw eich barn am rinweddau cyhoeddi data blynyddol fel yn Lloegr a pha asiantaeth
fyddai'n gyfrifol am fwrw ymlaen a hynny:

Ystadegau: gweithlu gwaith cymdeithasol plant

Gweithlu gwaith cymdeithasol plant: athreuliad, llwyth achosion a’'r gweithlu asiantaeth

Astudiaeth hydredol o weithwyr cymdeithasol plant a theuluoedd,

Diolch am y wybodaeth rydych chi eisoes wedi'i rhoi i ni. Byddem hefyd yn ddiolchgar am unrhyw
ddata gweithlu perthnasol eraill y credwch a allai fod yn berthnasol i'r ymchwiliad hwn.

Rydym yn anfon copi o'r llythyr hwn at y Dirprwy Weinidog Gwasanaethau Cymdeithasol.

Yn gywir

Jayne Bryant AS
Cadeirydd

Croesewir gohebiaeth yn Gymraeg neu Saesneg.

We welcome correspondence in Welsh or English.
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Annex A

Prynhawn dajjjjjij Good afternoonjiiiili}

| hope all is well.
The answer to your specific question is it that 56% then 49% of all children’s services staff were agency

workers.

More generally, statistics on use of agency staff will be collected by the 22 local authorities and reported to
Welsh Government as | understand it. The data is not collected by Social Care Wales.

Best wishes,

I
O

Gofal Cymdeithasol Cymru
Social Care Wales

Rydym yn croesawu gohebiaeth yn Gymraeg Ni fydd hwn yn
Cymraeg arwain at oedi

We welcome correspondence in Welsh. This will not lead to a
. delay in responding

Gwefan/Website: gofalcymdeithasol.cymru / socialcare.wales

@GofCymdeithasol / @SocialCareWales



ror: N (5t Comisiv y Sened | Senedd Comission

Sent: 11 April 2023 08:32
To

Subject: RE: Correspondence from the Children, Young People and Education Committee

This is the first time you've received an email from this sender. Make sure this is someone you trust.

Good morning Sue and colleagues,

| hope that you're well and had a nice Easter break.

Thank you for providing written evidence to the Committee in relation to our inquiry into care experienced
children. | was hoping you might be able to clarify something for me in relation to your submission, please.
Page 6 of your submission states in relation to the use of agency workers:

Some data suggests that the use of agency workers in children’s services has decreased slightly over the course of the
year from 56 in 2021 to 49 in 2022. 85.6% of all agency staff utilised in children’s services were for qualified social
workers. However, this data is collected through engagement similar to a census. This means it is dependent on the
validity of the data provided and is a snapshot of that given day, therefore there are limitations to the reporting.
Dependency on agency staff remains a key concern as does the risk of agency fees continuing to increase.

Please could you confirm for me what the highlighted sentence means? Is it that 56% then 49% of
children’s services used agency workers? Or is it that 56% then 49% of all children’s services staff were
agency workers? Or something else?

If you could informally point me towards any more published stats on the agency workforce | would be
really grateful.

Diolch, | Thank you,

,(%






