Dashfwrdd Perfformiad Allweddol: Ebrill 2010

Cerrig milltir allweddol

Carreg filltir

Cychwyn y prosiect Rheoli
Parhad Busnes * (Amcan 5)

Asesiad blynyddol Buddsodd-
wr mewn Pobl (Amcan 5)

Fframwaith Cyllidebol - can-
llawiau cyllidebol gwell ar
gyfer paratoadau 2011-12
(Amcan 3)

Cyfrifon diwedd y flwyddyn
(Amcan 3)

Prosiect y Pedwerydd Cynull-

iad (Amcan 2)

e Anfon canllawiau at Aelod-
au’r Cynulliad

Adroddiad Blynyddol a Chyfrif-
on (Amcan 3)

Strategaeth Ariannol (Amcan
3)

Prosiect UNO - Cam 2 - Dyl-
unio, Caffael, Adeiladu a
Phrofi (Amcan 5)

Sefydlu’r Bwrdd Taliadau
(Amcan 3)

Rhaglen Effeithlonrwydd
(Amcan 5)

Cwblhau'r prosiect meddal-
wedd deddfwriaeth, cyfnod 2
(Amcan 1)

Dangosyddion Perfformiad Allweddol

Dangosyddion ymgysylltu &'r cyhoedd

Statws
coch/

Dyddiad | melyn/ [Sym-
targed gwyrdd |udiad
Mawrth >
2010

Mai 2010 - >
Mehefin >
2010

Mehefin

2010

Gorff

2010

Gorff >
2010

Gorff >
2010

Awst >
2010

Hydref >
2010

('w gad- New-
arnhau) ydd
Mai 2011 >
(diwygiw-

yd)

Statws
Cyrh- | Cyfnod coch/
Cyf- | aeddi | blaen- | melyn/
Dangosydd Targed | nod ad orol gwyrdd
Busnes
% yr ymholiadau i Wasanaeth Ymchwil yr 100% | Ebrill | 97% 95%
Aelodau a gwblhawyd o fewn y terfyn amser y
cytunwyd arno
Cwblhau'r Cofnod dwyieithog a phob cais am 100% | Ebrill | 96% | 90.3%*
gyfieithu neu gyfieithu ar y pryd ar amser (amc.)
Gweithrediadau
TGCh: nifer yr ymweliadau & swyddfeydd 5ym- | Ebrill 11 11
etholaeth weliad
Talu cyflenwyr o fewn 10 niwrnod (Amcan 3) 100% | Ebrill | 97%* 97%
Talu ceisiadau gan Aelodau o fewn 10 niwrnod 100% | Ebrill | 99% 100%
Rheoli perfformiad ariannol - gwariant yn erbyn 2% Ebrill | Amh 1.7% Amh
gwariant a broffiliwyd i fod o fewn y goddefiadau
Effeithlonrwydd net ac arbedion ar ddiwedd y £Amh | Amh | Amh £274k Amh
flwyddyn
P . 8%y Y 14.4% | 16.3%
Lleihau'r defnydd o ynni - nwy a thrydan flwydd- | Fiwyd
(gostyngiad yn y % ar gyfer y flwyddyn dreigl) yn dyni
Ebrill
% yr Adolygiadau Datblygu a Rheoli Perfformiad | 100% | Ebrill | 88% 84%
canol biwyddyn a gwblhawyd
Nifer cyfartalog y dyddiau gwaith a gollwyd gan 7 di- Y 7.02 7.12
bob cyflogai mewn blwyddyn wrnod | Flwyd
(diwygi | dyni
wyd) Ebrill
Ymdrin & phob ymholiad rhyddid gwybodaeth o 100% | Ebrill | 100% | 100%
fewn 20 diwrnod gwaith (% o’r cyfanswm o (4 allan
ymatebion a ddisgwylir mewn mis) o4

Sylw yn y wasg a gynhyrchwyd gan yr adran
Cysylltiadau Allanol sy’n gadarnhaol ac yn gywir

Yn cael ei ddatblygu

Mawrth Ebrill | Sym-
2010 2010 |udiad
Ymweliadau &'r wefan 38066 39496 ]
Defnyddwyr Senedd.tv | 1572 1025 )
Ymwelwyr &'t Senedd 9165 8256 \
Ymwelwyr &'r Pierhead 9320 12118 ]
Ymwelwyr y Gwasan- 20 17 \ )
aeth Addysg (nifer o
ysgolion)
Ymweliadau allgymorth 24 20
(nifer yr ysgolion)
Ymholiadau'r llinell 438 366 *
wybodaeth
Cwynion ac Atborth Cadarnhaol
Mawrth | Ebrill | Sym-
2010 2010 |udiad
Nifer y cwynion 22% Amh [ Amh
Atborth cadarnhaol 7 Amh | Amh
Risgiau sylweddol
(gweler y cofrestri risg am ragor o fanylion)
Risgiau i'w symud o Uchel i Graddfa | Sym-
Critigol Risg udiad
Dim symudiadau i'w nodi

Allwedd: * gweler y papur briffio, - yn dynodi sero,
n/a yn dynodi nad yw ar gael, n/r yn dynodi nad
yw’'n berthnasol neu nad oes cofnod ohono, r yn
dynodi ei fod wedi'i ddiwygio, glas yn

dynodi dangosydd neu darged newydd

Ein hamcanion

Amcan 1: Hyrwyddo ac ehangu cyfranogiad pobl mewn datganoli; Amcan 2: Dangos undod, arweinyddiaeth ac ymateb yn hyderus i newid cyfansoddiadol; Amcan 3: Dangos parch, cywirdeb a sgiliau llywodraethu da
ym mhob agwedd ar ein gwaith; Amcan 4: Gweithio’n gynaliadwy; Amcan 5: Sicrhau bod y Cynulliad yn darparu’r gwasanaeth gorau ac y'i darperir yn y ffordd fwyaf effeithiol.




